BO TAI CHINH CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

BAO HIEM XA HOQI VIET NAM Doc 1ap - Ty do - Hanh phic
S6: 377 /QDP-BHXH Ha Néi, ngay 28 thang 03 nam 2025
QUYET PINH

Ban hanh Ké hoach kiém soat thii tuc hanh chinh
ciia Bao hiém xa hoi Viét Nam nim 2025

GIAM POC BAO HIEM XA HOI VIET NAM

Can cir Nghi dinh sé6 29/2025/NP- -CP ngay 24 thang 02 nam 2025 cua Chinh
phii Quy dinh chirc ndng, nhiém vy, quyén han va co cdu t6 chirc ciia B¢ Tai chinh;

Can cir Qtfyet dinh s6 240/0P-TTg ngay 04 thang 02 nam 2025 ciia Thii tudng
Chinh phu vé Ké hoach Cai cach thu tuc hanh chinh trong tam nam 2025;

Can cu Quyet dinh s6 87/OD-BTC ngay 16 thang 01 nam 2025 cua B¢ Tai
chinh ban hanh ké hoach trién khai nhiém vu kiém soat TTHC nam 2025 ciia Bo Tai
chinh;

Can cir Quyét dinh s6 391/0D- BTC ngay 26 thang 02 nam 2025 cua B¢ Tai
chinh quy dinh chirc ndng, nhiém vu, quyén han va co cau té chirc ciia Bdo hiém xd
hoi Viet Nam thuoc Bo Tai chinh,

Can cir Quyet dinh so 88/QD BHXH ngay 19 thang 01 nam 2022 ciia Bao hiém
xd héi Viét Nam vé quy ché kiém sodt thii tuc hanh chinh;

Theo dé nghi ciia Chanh Van phong Bdo hiém xd héi Viét Nam.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay K¢é hoach Kiém soat thu tuc hanh
chinh ctia B4o hiém x4 hoi Viét Nam nam 2025.

Piéu 2. Quyét dinh nay co hiéu luc ké tir ngay ky. Chanh Vin phong Bao hiém
xa ho1 Viét Nam, Thu truéng cac don vi truc thude Bao hiém xa hdi Viét Nam, Giam
dbc Bao hiém xa hoi cac tinh, thanh phd/khu vuc chiu trach nhiém thi hanh quyét
dinh néy%)

Noi nhén: GIAM POC
- Nhu Dbiéu 2;

- B6 Tai chinh (dé b/c);

- Giam ddc;

- Céc Pho Giam dbc;

- Cong TTDT BHXH VN;
- Luu: VT, VP.
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BAO HIEM XA HOI VIET NAM  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap - Tu do - Hanh phic

KE HOACH
Kiém soat thii tuc hanh chinh cia Bio hiém xi hdi Viét Nam nim 2025
(Kém theo Quyét dinh s6 /OP-BHXH ngay  thang  nam 2025
ctia Giam doc Bdo hiém xd hoi Viét Nam)

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

1.1. iy manh cong tic ra soat, tai cdu trac quy trinh, TTHC, dich vu cong
(DVC) tryc tuyét; cat giam, don gian hoa thanh phan hd so TTHC, giam phién ha,
chi phi cho ngudi dan, doanh nghiép trong qua trinh xay dung vin ban huéng dan
quy trinh nghiép vu, thuc hién TTHC; ra soat, tiép tuc thuc hién phan cép, phan quyén
chtrc néng nhiém vu cho BHXH khu vuc, cip huyén (lién huyén) theo t6 chitc mai
saul khi sip xép; don glan hoa quy trinh, TTHC ndi bd trong hé thong BHXH, rut
ngan thoi gian giai quyét TTHC. P6i méi toan dién viée giai quyét TTHC, cung cap
DVC khéng phu thudc dia gioi hanh chinh; nang cao chat luong DVC truc tuyén cho
ngudi dan va doanh nghiép, phan du cung cap 100% DVC truc tuyén toan trinh.

1.2. Cai cach TTHC mdt cach thyc chat, gan két chat ché giita cai cach TTHC
vol chuyén doi sb, sd hoa hd so, lién thong dir 1iéu, tai st dung dir liéu dung chung
theo D& 4n 06; hién dai hoa cong tac chi dao, diéu hanh, d6i méi tir tw duy dén hanh
dong; ap dung khoa hoc cong nghé, phuong phap tién tién, sang kién, sang tao dugc
cong nhan dap Gmg yéu cau thuc tién.

1.3. Thyc hi¢n nghiém ky luat, ky cuong hanh chinh, ca thé héa trach nhiém,
de€ cao vai tro ngudi ding dau; néu cao tinh than chu dong trong thuc hién nhi¢m vu
cua vién chuc, nguoi lao dong trong h¢ thong BHXH.

2. Yéu cau

2.1. Néu cao vai trd, tinh than trach nhiém, quyét tam chinh tri, nd lyc, hanh
dong cua Thu truong cac don vi truc thugc BHXH Viét Nam, Giam doc BHXH cac
khu vuc sau sap Xep trong viéc chi dao thuc hién nhiém vu, danh ngudn luc dé trién
khai. Xac dinh két qua trién khai Ké hoach nay 1a mot trong cac cin cur dé danh gia
két qua thyc hién nhiém vu cai cach TTHC cua don vi nam 2025.

2.2.Cacdonvi tiép tuc thuc hién tot cong tac kiém soat TTHC, céi cach TTHC;
phai xuét phat tir loi ich ctia ngudi dan, doanh nghiép; 1ay sy hai long ciia nguoi dan,
doanh nghiép 1a thude do danh gia chat luong phuc vu ctia co quan BHXH. Trong
qua trinh sap xép, co cdu lai t6 chirc bd may can dam bao viéce tiép nhan va giai quyét
TTHC khong bi gian doan, lam anh hudng dén quyén loi cia ngudi din va doanh
nghiép.
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2.3. Cac Heé thong thong tin cia BHXH Viét Nam c6 lién quan dén nguoi dan,
doanh nghiép di dwa vao van hanh, khai thac duoc két ndi va lién thong qua Truc
lién thong vin ban quéc gia va/hodc Nén tang tich hop, chia sé dit liéu quéc gia hodc
cac nén tang khac theo quy dinh. Thong tin ctia ngudi dan, doanh nghiép duoc s6 hoa
va luu trir tai cac Co s¢ dir liéu (CSDL) quéc gia, CSDL chuyén nganh, da dugc chia
sé v6i co quan BHXH thi khong phai khai bao, cung cap lai khi thuc hién DVC truc
tuyén.

2.4. Cac don vi truc thuoc BHXH Viét Nam va BHXH cac khu vuc xac dinh
r0 trach nhiém va chu dong td chirc trién khai K& hoach nay, phéi hop chat ché voi
cac don vi va BHXH dia phuong, kip thoi phan anh nhitng phat sinh, khé khan, vudng
méc trong qua trinh thyc hi¢n dé BHXH Viét Nam téng hop, bao cdo BO Tai chinh.

2.5. Kip thoi cong khai; cap nhat TTHC stra ddi, bd sung, thay thé vao CSDL
Qudc gia vé TTHC, Cong thong tin dién tor BHXH Viét Nam va Cong thong tin dién
tor BHXH khu vuc; niém yét cong khai tai noi tiép nhan hé so cia BHXH khu vuec,
BHXH cap huyén.

2.6. T6 chirc thyc hién nghiém viéc tiép nhan, giai quyét kip thoi cac phén anh,
kién nghi (PAKN) cua ngudi dan, doanh nghiép; ting cudng ddi thoai, g1a1 quyét dat
diém nhiing Vu’O’ng mic, kho khan va thue hién TTHC thudc thadm quyén giai quyét;
nang cao chat luong trong thuc hién cong tac giai quyét TTHC.

2.7. Huy dong va sur dung c6 hiéu qua moi ngu(‘A)n luc, su tham gia cua cac can
bd, cong chirc, vién chirc trong h¢ thong BHXH; céac cap, cac nganh, chuyén gia, nha
khoa hoc, nguoi dan, doanh nghiép; day manh cong tac truyén thong tao dong thuan
xa ho1, cung ¢6 niém tin cua Nhan dan.

I1. NOI DUNG THU'C HIEN

1. Xay dung van ban va chi dao, diéu hanh trén méi truong dién tir gan véi
kiém soat TTHC, cai cach TTHC, cung cip DVC. Ra soat, tham muu stra d6i, bo
sung quy trinh tiép nhan ho so va tra két qua giai quyét TTHC theo co ché mot cira,
mot cira lién thong theo yéu cau dé cuong sap nhép, co ciu to chirc, bd may theo
huong khu vuc, lién huyén.

2. Ra so4t, tai cdu trac cac TTHC, DVC truc tuyén thudc tham quyén giai quyét
va thuc hién phuong an don gian hoa TTHC.

3. bam bao thuc hién nhiém vu thuong xuyén va theo yéu cau thuc tién céac
ndi dung kiém soat TTHC: (DCoéng bd, cong khai TTHC va cap nhat TTHC vao
CSDL quéc gia vé TTHC; @Tiép nhan, chuyén xir 1y, cap nhat, theo ddi két qua giai
quyét PAKN vé quy dinh hanh chinh caa to chtic, ca nhan; ®Tiép nhan hd so, giai
quyét va tra két qua giai quyét TTHC; WCong tac kiém tra, hudng dan cong tac kiém
soat TTHC; ©®Ung dung CNTT trong thuc hién kiém soat TTHC; ©)Cong tac truyén
thong; (MBao cdo cong tac kiém soat TTHC.

(Nhiém vu cu thé tai Phu luc kém theo Ké hoach nay)

I11. TO CHUC THUC HIEN
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1. Vin phong Bao hiém xi hoi Viét Nam 1a don vi dau mdi hudng dan, theo
ddi, dén dbc cac don vi truc thudc Bao hiém xa hoi Viét Nam va Bao hiém xa hoi
cac khu vuc trong trién khai thuc hién cac nhiém vu duoc giao tai K& hoach nay; dinh
ky tong hop, bao cao Bo Tai chinh vé két qua thyc hién nhiém vu.

2. Thu trudng cac don vi truc thudc Bao hiém x3 hoi Viét Nam, Giam doc Bao
hiém x& hoi Bao hiém x3 héi khu vue cin ¢t vao ndi dung, nhi€ém vu duogc giao tai
K& hoach dé t6 chirc trién khai thue hién; bao cdo két qua guri Van phong Bao hiém
xa hoi Viét Nam theo dinh ky quy. Nam 2025: bao cdo quy I da thyc hién; bao cao
quy I chdm nhat dén ngay 15/6/2025; bao cdo quy III chdm nhat dén ngay 14/9/2025;
béo c4o ndm 2025 cham nhat dén ngay 14/12/2025 dé kip thoi tong hop, bao cao Bo
Tai chinh; thuc hién béo cdo dot xuét, phat sinh theo yéu cAu nhiém vu.

3. Kinh phi thuc hién K& hoach Kiém so4t thu tuc hanh chinh theo quy dinh va
duoc dam bao tir ngudn kinh phi chi quan 1y bao hiém x4 héi, bao hiém y té, bao hiém
that nghiép nam 2025 duoc Bao hiém xa hoi Viét Nam giao cho cac don vi (néu cd)..
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